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Intitulé du poste : Cheffe de projet innovation numérique Catégorie statutaire / Corps :

A/Conservateur des bibliothéques
RIFSEEP : Niveau 2

Domaine(s) Fonctionnel(s) Numérique

Emploi(s) Type : Cadre de direction d’'un service territorial EPP 09

Localisation administrative et géographique / Affetation : BMC de Rouen

¢+ Missions et activités principales :

la conservatrice responsable du domaine numérigyrilse et coordonne l'innovation numérique au sigs
bibliothéques, sa mise en ceuvre au travers d’ulittgpe de médiation et son évaluation.

d’Etat et dans celui de la politique culturellgpatrimoniale de la Ville autour de ces actions :
1. Développement de services et de collections nunnésig

2. Elaboration d’un plan de formation au numérigue

3. Conception et développement d’actions d’édunatiox médias et a

I'information ;

4. Mise en ceuvre d’'actions d'inclusion numérique ;

5. Coopération avec les acteurs de la médiatide €innovation numériques et

des partenaires du réseau numérique ;

6. Prise en compte des objectifs de la sobriéténigore.

Elle travaille en étroite collaboration avec lesmfres de I'équipe de direction, et particulierentemesponsable ¢
pole Patrimoine et le responsable du pble Inforupoti

Elle contribue activement au rayonnement des liliigues de Rouen et des collections notammentratidles, e
s'attache a développer et renforcer la dynamiqupattenariats, avec I'ensemble des acteurs cudtuselentifique
et/ou patrimoniaux (bibliotheques, institutionsjvensités, associations, etc.), a I'échelle rédmnaationale voir
internationale.

% Activités :

» Définir, mettre ceuvre et coordonner I'innovationm@rique au sein des bibliotheques
Assurer le réle de chef de projet numérique : ceoicaun plan de développement & moyen terme avecstratégie
autour de linclusion numérique, du numérique respble et accessible, de la valorisation du painenet de
'innovation dans une dynamique partenariale eerdénhant les publics prioritaires et en le déclinan actions
mettre en ceuvre et en l'adaptant au besoin awnsit@ances.

» Définir et proposer des nouveaux produits et sesvi destination des publics, en particulier deslyts

éditoriaux

» Accroitre la visibilité des ressources numeériquesear valorisation aupres du public en veillantear

accessibilité.

Sous la responsabilité de la directrice des bidigties, et au sein de I'équipe de direction deléoieques de Rouen,

Elle inscrit son action dans le cadre des objedifda convention triennale de mise a disposities cbnservateurs
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* Sensibiliser voire former les partenaires a l'usdge services et ressources de la bibliothéqueaafits
puissent s'en emparer et s'en faire le relais awj@éeurs publics
» Définir et proposer des outils de médiation numérigt d’'Education aux Médias et a I'iInformation (E

luttent contre toute forme de discrimination. M&ilk ce qu'ils contribuent a lI'autonomie et la ca@ade
habitants a exercer leur citoyenneté

e Contribuer & une communication multicanale (pafsitte, web, réseaux sociaux, etc.) adaptée auxti
publics afin de donner de la visibilité & la biltiéque et ses services et d'en diffuser une imagetive.

» Donner a voir la transformation des bibliothequetaeiversification du réle des bibliothécairessatoir
mettre en avant la nécessaire complémentaritélaetion des partenaires

» Assurer le pilotage opérationnel des services nigués et leur médiation en collaboration avec udiatéur
dedie

» Participer a la définition du plan de numérisagbile la valorisation ainsi que la politique de raton

» Collaborer a la conception de produits éditorigextp, expositions, etc...)

» Prospecter des partenariats inédits et innovants

» Assurer une veille ainsi qu'une réflexion prospeti étre force de proposition pour I'innovatiomrérique

» Accompagner activement la politique de communicasior le volet numérique

« Evaluer l'activité du service et des actions merdinsi que leur impact sur la population, et prepates
améliorations

en réalisant des documents auxquels se référer.

» Participer aux actions menées a I'échelle du rédeaubibliothéques (accueil et services aux pubdicson
culturelle, offre numérique, Texto, etc.)

» Participer a la réflexion sur le projet de lectpublique et ses évolutions, ainsi que sur le dé@Ement d
I'offre de services et du réseau des bibliothéques

» Contribuer aux actions de formation mises en pieed établissement, ainsi qu'a I'accueil de stagma

Compétences principales mises en 0euVr@sdités sur 4 niveaux initié — pratique — maitrise expert)

Compétences techniques

- Connaitre les politiques publiques de la cultliemyvironnement et le fonctionnement territorial

- Connaitre les pratiques et les publics du nurmérat du patrimoine

- Connaitre les nouvelles tendances en matiére dénmue, de contenus en ligne, des usages innogtant&b, de
I'évolution des technologies, des supports mobéés,.., particulierement en bibliotheque, les enjéex usages et
la réglementation sur les données (données ouyddrrées personnelles, etdnsi que les normes du numérique
accessible

- Connaitre les fonds conservés par la Bibliothéagueicipale de Rouen

- Connaitre les pratiques de production et d’éiilisation de contenus en ligne

- Connaitre les systemes de traitement et de staiin de I'information et les technologies aséesi

- Connaitre la législation et la réglementationreriiere de numérique, et notamment en matiereaj@ipté
intellectuelle

- Connaitre la méthode de projet.

- Appréhender les enjeux de l'information et dédainformation, en particulier dans I'environnemmamérique, en
s'appuyant sur une maitrise des techniques, diés etutles usages, et de leur évolution.

Connaitre les enjeux des "communs" et les intétaes la réflexion sur I'offre et le fonctionnemdatla
bibliotheque.

- Se tenir informé des enjeux du développementideiet responsable et les intégrer dans I'élalooralé I'ensemblé
des actions de la bibliotheque en développant ltarescientifique et technique.

» Réaliser des outils de mise en place et de susvadevités, pour poser un cadre clair et partagdgs équipes

avec une politique dédiée qui favorisent I'émartmpale lien, I'égalité, le respect et la libediEs citoyens et
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- Connaitre les acteurs institutionnels, assosigpifivés et les réseaux professionnels afin d&r ché lien, coopérer,
échanger des informations et développer des prajetsnuns. Bien appréhender les missions, objectfgtraintes,
cultures professionnelles des partenaires (pricgiteent dans le champ culturel, social et éduaitiéi qu'avec les
établissements médicaux et pénitentiaires) afisialguyer de maniére adéquate sur la plus-valabatain.

Savoir-faire

- Savoir faire preuve de rigueur et de méthode

- Savoir anticiper, planifier, organiser, coordonner

- Savoir ajuster les objectifs aux moyens disponibles

- Savoir fédérer et encadrer des agents, des cofiegneyroupe-projet

- Concevaoir, piloter et mettre en ceuvre des progt®tablissant des liens avec d'autres servicksabdiectivite,
des partenaires extérieurs, les habitants, endgumofit des collegues et en mobilisant des ressources

- Savoir favoriser les droits culturels, a savoipdaticipation de chaque personne a l'activité de la

- bibliothéque, I'expression de sa culture et deé&fésences, dans le respect des autres droits

- humains fondamentaux.

- Contribuer au développement de la connaissanda,mEnsée critique, en diffusant les productiomsngifiques et
culturelles et en proposant des actions de médiatio

- Produire des données d'activité, concevoir, metirplace et interpréter des outils d'évaluationitgids ou
guantitatifs et les formations de maniére a enneendmpte pour évaluer et nourrir les projets

- Savoir accompagner et évaluer le travail des agenis sa responsabilité dans le développementice le
compétences et formaliser une stratégie de dévetoppt des compétences a I'échelle des équipedégunadion
avec les orientations de la collectivité. Connditffre de formation a disposition des agentsawo# y faire appel
pour développer de nouvelles compétences.

- S'inscrire dans une démarche d'amélioration degcesret d'évaluation continue, en mobilisantdiligence
collective et associant les usagers.

- Savoir assurer une veille professionnelle et umeadéhe prospective.

- Savoir faire évoluer sa pratique managériale emrassune veille dans ce domaine et en se fornégutierement

- Développer une organisation du travail "apprenagte’s'appuie sur la capitalisation et le partagge @cbmpétence
au sein de I'équipe ainsi que la mise a dispositeoressources favorisant la montée en compétence.

n

Savoir-étre
- Savoir étre force de proposition

- Savoir favoriser la coopération transversale avéérdnts types de partenaires (bibliothécairesl, Bfsirnisseur,
etc...) et favoriser I'ancrage territorial de la nalaéque : liens avec les acteurs du territoirgeors les murs,
meédiathéque participante au sein de son terriggir®n seulement participative dans ses murs, etc.

- Savoir s'inscrire dans une réseau professionriakgtutionnel

- Savoir susciter et soutenir des actions de paitgnar

- Savoir faire preuve d'imagination pragmatique et dapacités d’adaptation
- Savoir négocier et convaincre

- Savoir animer une réunion

- Savoir accueillir du public.

- Savoir faire évoluer sa pratique managériale emrassune veille dans ce domaine et en se fornégutierement,

- Informer sa hiérarchie de I'avancement de sesitagipar des retours réguliers, pour rendre confgite, des
propositions, aider a la décision et faire valigsrpoints nécessitant une décision.

Environnement professionnel :
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Le réseau Rouen bibliothéques est constitué dbliothieques : une bibliotheque patrimoniale (bithlégue
municipale classée, qui conserve et valorise diésctions considérées comme le 3e fonds patrimamal
région) et 6 bibliothéques de lecture publique.
Prés de 5 000 documents patrimoniaux sont consestahr la bibliotheque numérique patrimoniale dedR,
Rotomagus (www.rotomagus.fr). Le réseau bénéfigssiade ressources numériques (auto-formatiorgdivr
électroniques, d’un maker lab et d’espaces numésiqu

Liaisons hiérarchiques Placé sous I'autorité directe de Véronique Prézéiaectrice des bibliothéques de
Rouen.

Liaisons fonctionnelles :

- Responsable du péle informatique documentaid&etloppement numérique

- Responsable du pdle patrimoine

- Chargé de médiation numérique de la bibliotheque

- Professionnels des bibliothéques, du livre, mastiéditions

- Partenaires de la bibliothéque sur le plan ré&giehnational (Agence de coopération, DRAC, BNBH, ...

Perspectives :

Spécificités du poste / Contraintes / Sujétions :
Temps de travail : selon réglement du service

Profil du candidat recherché (le cas échéant) :

Qui contacter ?
Tél : Madame Véronique Prézeau
Mél : Veroniqgue.PREZEAU@rouen.fr

Date de mise a jour de la fiche de poste : aolt 202




